REGULAMIN FUNKCJONOWANIA
MONITORINGU WIZYJNEGO

w Samodzielnym Publicznym Zakladzie Opieki Zdrowotnej
w Polanowie

Wersja zaktualizowana — pazdziernik 2026 r.
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I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin okresla zasady funkcjonowania monitoringu wizyjnego w Samodzielnym Publicznym
Zaktadzie Opieki Zdrowotnej w Polanowie, w szczegdlnosci cele jego stosowania, zakres obserwowanych
obszaréw, zasady dostgpu do obrazu i nagran, okres przechowywania nagran, zasady ich zabezpieczania i
udostgpniania oraz $rodki organizacyjne i techniczne sluzace ochronie danych osobowych.
2. llekro¢ w Regulaminie jest mowa o:
a) Regulaminie — rozumie si¢ przez to niniejszy Regulamin funkcjonowania monitoringu wizyjnego;
b) Zakladzie — rozumie si¢ przez to Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Polanowie;
¢) Kierowniku Zakladu — rozumie si¢ przez to osobe¢ uprawniong do kierowania Zaktadem,;
d) monitoringu wizyjnym — rozumie si¢ przez to system urzadzen i oprogramowania umozliwiajacy
obserwacje oraz rejestracje obrazu;
¢) Administratorze — rozumie si¢ przez to Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w Polanowie
jako administratora danych osobowych;
f) IOD — rozumie si¢ przez to Inspektora Ochrony Danych wyznaczonego przez Administratora;
g) RODO - rozumie si¢ przez to rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 1.;
h) UDL - rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej;
1) Kodeksie pracy — rozumie si¢ przez to ustawe z dnia 26 czerwca 1974 r. — Kodeks pracy;
J) pacjencie — rozumie si¢ przez to osobe zwracajaca si¢ o udzielenie §wiadczen zdrowotnych lub korzystajaca
ze $wiadczen zdrowotnych udzielanych przez Zaktad lub osobe wykonujaca zawod medyczny w Zaktadzie.
3. Monitoring wizyjny stosowany jest z uwzglednieniem w szczegdInosci:
a) art. 23a oraz art. 24 ust. 1 pkt 12 i ust. 2 UDL;
b) art. 5, art. 6, art. 9, art. 13, art. 15, art. 24, art. 25 i art. 32 RODO — w zakresie majacym zastosowanie do
danego procesu przetwarzania;
¢) art. 20 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, w szczegdlnosci
prawa pacjenta do poszanowania intymnosci i godnosci;
d) art. 222 Kodeksu pracy — w zakresie, w jakim monitoring obejmuje pracownikow i spelnione sg przestanki
jego stosowania wobec pracownikow;
e) przepisOw wykonawczych dotyczacych pomieszczen i urzadzen podmiotow wykonujacych dziatalnosé
lecznicza, jezeli maja zastosowanie do danego obszaru lub rodzaju §wiadczen.
4. Kierownik Zaktadu odpowiada za wykorzystywanie monitoringu zgodnie z przepisami prawa, w
szczegolnosci za zapewnienie, aby jego zakres byt niezbedny, adekwatny i proporcjonalny do przyjetych celow.
5. Monitoring prowadzony jest z poszanowaniem prywatnos$ci, intymnos$ci i godnos$ci pacjentow, pracownikoéw
oraz innych osob przebywajacych na terenie Zaktadu. Kamery nie moga by¢ kierowane w sposob pozwalajacy
na obserwacj¢ obszarow, ktorych monitorowanie nie jest niezbedne do realizacji okreslonych celow.

II. CELE I ZAKRES MONITORINGU

6. Celem stosowania monitoringu wizyjnego jest:
a) zapewnienie bezpieczenstwa pacjentdw, pracownikow i innych osob przebywajacych na terenie Zaktadu;
b) ochrona mienia Zaktadu oraz mienia 0oso6b przebywajacych na jego terenie;
¢) ochrona wej$¢, ciggéw komunikacyjnych, parkingdw i innych obszarow, w ktorych istnieje uzasadnione
ryzyko zdarzen zagrazajacych bezpieczenstwu osob lub mienia;
d) ustalanie przebiegu zdarzen zwigzanych z naruszeniem bezpieczenstwa osob lub mienia — w zakresie
zgodnym z pierwotnym celem przetwarzania oraz obowigzujacymi przepisami.
7. Monitoring pomieszczen ogolnodostgpnych moze by¢ stosowany, jezeli jest to niezbedne do zapewnienia
bezpieczenstwa pacjentow lub pracownikoéw, zgodnie z art. 23a UDL.
8. Monitoring pomieszczen, w ktorych udzielane sa $wiadczenia zdrowotne lub przebywaja pacjenci, moze by¢
stosowany wylacznie wtedy, gdy jest to dopuszczalne na podstawie obowigzujgcych przepisow prawa. Przy
podejmowaniu decyzji o jego zastosowaniu uwzglednia si¢ w szczegdlnosci potrzebe zastosowania monitoringu
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w danym pomieszczeniu, konieczno$¢ ochrony danych osobowych oraz obowigzek poszanowania intymnosci i
godnosci pacjenta.

9. Jezeli monitoring obejmuje obszar wejscia do gabinetu, rejestracji albo inne miejsce, w ktorym moga
znajdowa¢ si¢ informacje dotyczace zdrowia, dokumentacja lub ekrany urzadzen, kadr kamery powinien by¢
ustawiony tak, aby ograniczy¢ mozliwo$¢ rejestrowania tresci dokumentow, ekranow, danych wyswietlanych
na urzadzeniach oraz wnetrza gabinetéw w zakresie wykraczajacym poza cel monitoringu.

10. Monitoring obejmuje budynki Zaktadu oraz teren wokot budynkéw w zakresie wskazanym w Zataczniku
nr 1. Zaltacznik nr 1 podlega niezwlocznej aktualizacji po kazdej zmianie liczby kamer, ich lokalizacji lub
zakresu obserwowanego obszaru.

11. System monitoringu obejmuje kamery, urzadzenia rejestrujace, urzadzenia sieciowe, stanowiska podgladu
oraz oprogramowanie stuzace do rejestracji, odtwarzania, eksportowania i zarzadzania obrazem.

12. Rejestracji podlega wylacznie obraz. Rejestracja dzwigku jest zabroniona, o ile szczeg6lny przepis prawa
nie stanowi inaczej.

13. W Zakladzie nie stosuje si¢ atrap kamer jako elementu systemu monitoringu.

14. Monitoring moze funkcjonowa¢ catodobowo. Decyzje o trwatym lub czasowym wytaczeniu systemu albo
jego czesci podejmuje Kierownik Zaktadu lub osoba przez niego upowazniona, z uwzglednieniem wymogow
bezpieczenstwa i ciaglo$ci dziatania.

III. DANE, RETENCJA I ZABEZPIECZENIE NAGRAN

15. Nagrania moga obejmowacé w szczegolnosci wizerunek osob, oznaczenie daty i czasu zdarzenia oraz inne
informacje widoczne w kadrze, w tym numery rejestracyjne pojazdow, jezeli znajduja si¢ w monitorowanym
obszarze.

16. Nagrania zawierajace dane osobowe przetwarzane sa wylgcznie do celow, dla ktorych zostaty zebrane.
Okres przechowywania nagran ustala si¢ zgodnie z zasadg ograniczenia przechowywania i konfiguracja
systemu, przy czym nie moze on przekracza¢ 3 miesi¢ecy od dnia nagrania, chyba ze przepisy odrebne stanowig
inaczej.

17. Po uplywie ustalonego okresu retencji nagrania podlegaja trwatemu usunigciu, w szczegolnosci poprzez
automatyczne nadpisanie, chyba ze zostaly wczesniej prawidlowo zabezpieczone w zwigzku z konkretnym
zdarzeniem lub obowigzkiem prawnym.

18. Jezeli nagranie stanowi lub moze stanowi¢ dowdd w postgpowaniu prowadzonym na podstawie prawa albo
jest niezbedne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, moze zostaé zabezpieczone przed
automatycznym usuni¢ciem na okres niezbedny do realizacji tego celu, z zachowaniem zasady minimalizacji
danych.

19. Wniosek o zabezpieczenie nagrania powinien wskazywa¢ co najmniej date, przyblizony czas i miejsce
zdarzenia, jego krotki opis oraz uzasadnienie potrzeby zabezpieczenia. Wzor wniosku stanowi Zalgcznik nr 2.
20. Samo ztozenie wniosku o zabezpieczenie nagrania nie oznacza automatycznego prawa do otrzymania kopii
nagrania. Zabezpieczenie ma w pierwszej kolejnosci zapobiec usunigciu materiatu przed rozpatrzeniem
wlasciwego zadania lub przed wystapieniem uprawnionego organu.

IV. DOSTEP I UDOSTEPNIANIE NAGRAN

21. Dostep do biezacego podgladu oraz nagran maja wylacznie osoby upowaznione przez Administratora w
zakresie niezbednym do wykonywania obowigzkow stuzbowych. Zakres uprawnien powinien odpowiadac
zasadzie minimalnego dostepu.

22. Nagrania moga by¢ udostepniane organom i podmiotom uprawnionym na podstawie przepisdw prawa, w
szczegolnosci sgdom, prokuraturze, Policji oraz innym organom prowadzacym postgpowanie, na podstawie
prawidlowego zadania lub wniosku.

23. Osoba, ktorej dane dotycza, moze wykonywac prawa przystugujace jej na podstawie RODO, w tym prawo
dostepu do danych na zasadach okreslonych w art. 15 RODO. Zakres realizacji prawa dostgpu podlega ocenie
w konkretnym przypadku, z uwzglednieniem praw i wolnosci innych osob.
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24. Jezeli realizacja prawa dostgpu wymaga wydania kopii fragmentu nagrania, Administrator podejmuje
odpowiednie srodki w celu ochrony danych i praw osob trzecich, w szczegdlnosci przez ograniczenie zakresu
materiatu, anonimizacje¢, maskowanie wizerunku lub zastosowanie innego wlasciwego srodka technicznego, o
ile jest to konieczne i mozliwe.

25. Kazde udostgpnienie lub eksport nagrania powinno by¢ odnotowane w sposob umozliwiajacy ustalenie co
najmniej daty, zakresu nagrania, podstawy lub celu udostepnienia, odbiorcy oraz osoby wykonujacej czynnos¢.
Jezeli nagranie przekazywane jest na nosniku elektronicznym, no$nik powinien by¢ odpowiednio
zabezpieczony.

26. Wzor wniosku o realizacje prawa dostepu do danych z monitoringu stanowi Zatacznik nr 3. Korzystanie z
wzoru nie jest warunkiem skutecznos$ci zadania, jezeli z tresci zgloszenia jednoznacznie wynika zakres zadania
i mozliwa jest identyfikacja osoby, ktorej dane dotycza, z zachowaniem zasad bezpiecznej weryfikacji
tozsamosci.

V. BEZPIECZENSTWO SYSTEMU I NADZOR

27. Administrator stosuje $rodki techniczne i organizacyjne adekwatne do ryzyka, w szczegdlnoSci:
a) ograniczenie dostepu do systemu i nagran do oséb upowaznionych;
b) stosowanie indywidualnych kont uzytkownikow wszgdzie tam, gdzie jest to technicznie mozliwe, oraz
zakaz nieuzasadnionego wspotdzielenia danych uwierzytelniajacych;
¢) nadawanie uprawnien zgodnie z zakresem obowiazkow oraz ich okresowy przeglad;
d) stosowanie odpowiednich hasel, mechanizméw uwierzytelniania i zabezpieczen transmisji, w
szczegolnosci dla dostepu zdalnego;
e) ograniczenie mozliwosci eksportu nagran do oséb posiadajacych odpowiednie uprawnienia;
f) prowadzenie lub zapewnienie rejestrowania istotnych operacji w systemie, jezeli system posiada taka
funkcjonalno$¢;
g) ochrong rejestratoréw, serwerdw i stanowisk podgladu przed dostgpem 0so6b nieuprawnionych;
h) aktualizacje¢ oprogramowania i urzadzen oraz wlasciwe zarzadzanie podatno$ciami w zakresie
proporcjonalnym do ryzyka;
1) okresowa weryfikacje ustawienia kamer, zakresu kadru, okresu retencji i listy oséb uprawnionych do
dostepu.
28. Podmiot zewngtrzny wykonujacy serwis lub utrzymanie systemu moze uzyska¢ dostep do systemu lub
danych wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji zleconych czynnosci. Jezeli zakres wspolpracy wigze
si¢ z przetwarzaniem danych osobowych w imieniu Administratora, wspotpraca wymaga uregulowania zgodnie
z art. 28 RODO.
29. Nadzor nad zgodno$cig funkcjonowania monitoringu z niniejszym Regulaminem 1 przepisami prawa
sprawuje Kierownik Zaktadu lub osoba przez niego upowazniona. IOD wykonuje swoje zadania zgodnie z art.
39 RODO, w tym doradza w sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych i monitoruje przestrzeganie
przepisow o ochronie danych.
30. Legalno$¢, celowo$¢, zakres oraz proporcjonalno$¢ stosowania monitoringu podlegaja okresowemu
przegladowi, nie rzadziej niz raz w roku oraz kazdorazowo przed istotng zmiang systemu lub rozszerzeniem
monitorowanego obszaru.

VI. OBOWIAZKI INFORMACYJNE

31. Obszary obj¢te monitoringiem oznacza si¢ w sposob czytelny i widoczny przed wejsciem do monitorowane;j
strefy. Administrator zapewnia rowniez dostep do pelnej informacji wymaganej na podstawie art. 13 RODO.
32. Informacj¢ o stosowaniu monitoringu podaje si¢ do wiadomosci pacjentow zgodnie z art. 24 ust. 2 UDL, w
szczegolnosci przez jej udostgpnienie w widoczny sposob w miejscu udzielania $wiadczen, na stronie
internetowej Zakladu oraz w Biuletynie Informacji Publicznej, jezeli Zaklad jest obowigzany do jego
prowadzenia.
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33. Informacje dotyczace stosowania monitoringu powinny by¢ spojne z regulaminem organizacyjnym
Zaktadu, klauzulg informacyjna, oznaczeniami stref monitorowanych oraz rzeczywistg konfiguracja systemu.

VII. POSTANOWIENIA KONCOWE

34. W zakresie nieuregulowanym Regulaminem stosuje si¢ obowiazujace przepisy prawa oraz wewnetrzne
regulacje Zaktadu dotyczace ochrony danych osobowych, bezpieczenstwa informacji i obstugi incydentoéw.
35. Zmiany Regulaminu wprowadza Kierownik Zaktadu w trybie przyjetym dla regulacji wewnetrznych
Zaktadu.

36. Regulamin podlega przegladowi w przypadku zmiany przepisOw prawa, istotnej zmiany systemu
monitoringu, zmiany celu lub zakresu monitorowania albo wystapienia zdarzenia wskazujacego na potrzebe
zmiany przyjetych zasad.

Zalaczniki:

1. Zatacznik nr 1 — Wykaz kamer rejestrujacych obraz na terenie Zaktadu wraz z zakresem monitorowanym;
2. Zaktacznik nr 2 — Wniosek o zabezpieczenie nagrania z monitoringu wizyjnego;

3. Zalacznik nr 3 — Wniosek o realizacj¢ prawa dostepu do danych z monitoringu wizyjnego.

Signed by /
Podpisano przez:

Marek Antoni
Stachowicz

Date / Data: 2026-
10-06 11:23
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Zatgcznik nr 1
do Regulaminu funkcjonowania monitoringu wizyjnego
w SP ZOZ w Polanowie

WYKAZ KAMER REJESTRUJACYCH OBRAZ NA TERENIE ZAKEADU

Lokalizacja Ilo$¢ kamer Zakres monitorowany

Przychodnia Polanéw ul. | 13( 8 Szlaban przy wjezdzie na parking pracowniczy, fotowoltaika, droga

Bobolicka 4 wewnetrzne; 5 od parkingu pracowniczego do budynku przychodni, postdj karetek
zewnetrzne)) przy budynku gléwnym, wejscie glowne do Zaktadu ,

hol w budynku (w tym obszar rejestracji), w ktorym znajduja

si¢ Poradnie POZ, gabinet fizjoterapii, dyzurka Ratownictwa
Medycznego ,hol w budynku w obszarze ktérym znajduje si¢
gabinet zabiegowo-diagnostyczny, gabinet Poradni Chirurgiczne;j,
hol obejmujacy obszar korytarza poradni dzieci chorych.

Klatka schodowa obejmujaca ciag komunikacyjny do Gabinetu
pielegniarek srodowiskowych, gabinetu Poradni Ginekologiczno-
Potozniczej, laboratorium, dyzurki Ratownictwa Medycznego oraz
pomieszczen dziatu ksiggowosci. Korytarz monitorujacy gabinet
POZ.

Parking dla pacjentow. Pomieszczenie poczekalni dzieci zdrowych.
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Zatgcznik nr 2
do Regulaminu funkcjonowania monitoringu wizyjnego
w SP ZOZ w Polanowie

WNIOSEK O ZABEZPIECZENIE NAGRANIA Z MONITORINGU WIZYJNEGO

Imie i nazwisko / nazwa wnioskodawcy:

Informacja o przewidywanym postepowaniu lub organie, do ktorego zgloszono / zostanie zgloszone
zdarzenie (jezeli dotyczy):

Data i podpis WNIOSKOAAWCY: .....eecviriieiieieeie ettt

Adnotacja Zakladu:

Data WPIYWU WIIOSKUL ...eiviiiiiiiieiiecieieesee sttt et e seresbeesbeesbeesseesbeessaessessseessesseesseessneens
Nagranie zabezpieczono / brak mozliwosci zabezpieczenia®: ...........cccccveveevienieniniieesieeeeeesee e
Zakres zabezpieczonego MAtEIIAtU ......c.ccveviieiiiieiiece ettt reae s e b e

Osoba dokonujgca ZabeZPIECZEMIAL ........ceeeueerueriereerienienieetenie ettt sttt ettt et sbe e sae e

DECYZJA / UWAZI: ittt ettt ettt et e st e et e et sat e sat e enteeaeesnseensesbeensaesnseensenn

* niepotrzebne skresli¢

Informacja: zabezpieczenie nagrania ma na celu ochrong materiatu przed automatycznym nadpisaniem lub
usuni¢gciem. Nie jest rdwnoznaczne z jego udostgpnieniem wnioskodawcy. Udostepnienie nast¢puje na
podstawie wlasciwej podstawy prawnej i po odrebnej ocenie.
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Zatgcznik nr 3
do Regulaminu funkcjonowania monitoringu wizyjnego
w SP ZOZ w Polanowie

WNIOSEK O REALIZACJE PRAWA DOSTEPU DO DANYCH Z MONITORINGU
WIZYJNEGO

Imie i nazwisko osoby, ktérej dane dotycza:

Opis pozwalajacy na odnalezienie wlasciwego nagrania (np. ubidr, kierunek poruszania si¢ — wylacznie
w zakresie niezbednym):

O potwierdzenie, czy moje dane sg przetwarzane

o dostep do danych dotyczacych mnie

0 kopia danych — w zakresie wynikajgcym z art. 15 RODO i z uwzglednieniem praw oraz wolnosci innych
0s0b

Data i podpis WNIOSKOAAWCY: ....veeviiiiiiieieeie ettt eve e e e eresaessveessasseens

Informacja: Administrator moze poprosi¢ o dodatkowe informacje niezbedne do odnalezienia nagrania lub
bezpiecznej weryfikacji tozsamo$ci. Wydanie kopii nagrania moze wymagac ochrony praw i wolnosci innych
0s6b, np. przez ograniczenie zakresu materiatu albo anonimizacj¢ wizerunku osob trzecich.
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